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Contextualitzacio
.|

Es tracta d'una assignatura que pretén posar les bases de formacio per desenvolupar la Investigacié Educativa,
per aquest motiu cal situar aquest curs de Métodes i Técniques d'Investigaciéo Educativa com una primera
aproximacié a la majoria dels seus continguts. La complexitat i 'amplitud de I'area de la Investigacié Educativa
requereix de diferents etapes i nivells de formacio. A partir d'aquesta assignatura es pretén capacitar el
professional de I'educacio per a a portar a terme Investigacié Educativa.

INTERES D'AQUEST CURS PER A LA FUTURA PROFESSIO

La investigacié educativa, la tasca d'analisi social i educatiu de la realitat constitueix el procés principal per
a obtenir els coneixements que es precisen per a detectar i identificar els problemes, necessitats i demandes
de la poblacio, plantejar les possibles solucions, formular objectius, establir prioritats i prendre decisions
d'intervencié. Es a dir, proporciona a la intervencié educativa la informacio pertinent, necessaria per a
planificar les seves accions, executar-les amb qualitat i avaluar-les. Per aquest motiu, saber com s'investiga,
com es recull la informacio i com es tracten, analitzen i interpreten les dades son competéncies basiques dels
pedagogs i pedagogues.

Els alumnes que cursen estudis universitaris tenen com objectiu prioritari arribar a un desenvolupament
professional posterior que no €s en absolut contradictori amb la seva formaci6 académica i investigadora.
El model investigador-professional ( scientist-practitioner) aplicat a la formacié dels pedagogs és un model
integrador del coneixement rigoros i la practica professional de més qualitat que afirma un continu moviment
bidireccional entre ambdds pols. Pedagogs i Pedagogues han d'integrar una orientacid investigadora en la
seva practica i, paral-lelament, la investigacio ha de posseir una rellevancia practica. Encara que tampoc hem
d'oblidar que per ara aixo és més un desig que una realitat establerta.

FORMACIO EN INVESTIGACIO EDUCATIVA

La investigacio té com a finalitat la produccidé de coneixements que facilitin la descripcio, explicacio i
comprensio de la realitat. La formacid en investigacid ha de garantir la capacitat de conéixer de forma rigorosa
i d'actuar de forma eficag.
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De la revisi6 dels manuals utilitzats, aixi com dels programes de les assignatures d'investigacio,
desenvolupats en les carreres de Pedagogia de I'Estat podem extreure algunes conclusions clarificadores per al
desenvolupament de la investigacio en la nostra formacio, quant a I'objecte, caracter i finalitat de la mateixa:
La investigacio6 ha de tenir una intima relacié amb la realitat de la practica professional, considerant que és un
conjunt de coneixements que exigeixen fonamentacio rigorosa i habilitat técnica.

- Suposa un cos organitzat de coneixements que han d'aplicar-se en determinades condicions de control de la
seva validesa, rigor metodologic, aixi com d'avaluacié publica (ha de comunicar-se publicament, mitjangant
publicacions periddiques, congressos, etc.). Quant a 1'objecte, s'observa coincidéncia que son els processos
educatius i socioeducatius, sigui el que sigui el context en el qual es desenvolupen.

- Pel que fa al caracter, s'emmarca com conjunt de disciplines aplicades (técniques d'investigacio, analisis de
dades, etc.), i tecnologies concretes (aplicacions informatiques i ordinadors, Us de sistemes d'informacio, etc.)
- Respecte a la finalitat, no és una altra que la de millorar i optimitzar la qualitat dels processos educatius i
socioeducatius, especialment els desenvolupats pels pedagogs/gues i educadors/es socials.

Els métodes d'investigacio ofereixen, als professionals, un cos de coneixements basics teorics i practics la
comprensio dels quals els permet als alumnes la recollida d'informaci6 rellevant, el maneig i tractament de les
dades obtingudes tant en la investigacié com en la practica professional, aixi com a generar els seus propis
estudis 1 analisi de dades en els ambits educatius i socioeducatius.

L'interés principal radica que 1'alumne adquireixi el coneixement dels termes, conceptes, analisis i métodes
d'investigacio i analisi de dades que li permetin realitzar les seves propies investigacions i saber entendre
i avaluar de forma critica les investigacions realitzades per altres professionals de 1'educaci6 i disciplines
complementaries (psicologia, sociologia, antropologia i altres).

La matéria de métodes d'investigaciéo que conforma el nucli basic dels estudis és la de Métodes i Teécniques
d'Investigacio Educativa, que en general té dues parts: metodologia general, técniques d'investigacio.
Completada amb una introducci6 a l'analisi de dades.

En la majoria dels plans d'estudi hi ha assignatures metodologiques que en alguns casos queden reduides a
una formaci6 basica, sense aconseguir donar la seguretat investigadora a I'alumnat. Sembla que no es confia
en la capacitat investigadora dels pedagogs, caiguent en un cercle vicids: no és necessaria una bona formacio
en investigacid, per aixo no es creen les assignatures necessaries ni exigim el nivell adequat; en conseqiiéncia,
no s'aconsegueix que estiguin capacitats en aquest ambit.

Requisits

Essencials

No hi ha prerrequisits per a la realitzacio d'aquesta assignatura. Es tracta d'una assignatura d'introduccio a la
investigacio educativa, per aquest motiu es pot realitzar sense coneixements previs.

Recomanables

Es molt recomanable tenir coneixements sobre l'espai professional, en especial sobre els serveis socials i
educatius. També és recomanable haver superat els cursos introductoris a la recerca documental.
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Finalment, és util disposar de capacitats d'ts dels recursos informatics basics: processadors de text, fulles de
calcul, bases de dades.

Competéncies

Especifiques

* B19. Identificar planteamientos y problemas educativos, indagar sobre ellos: obtener, registrar, Tratar
e interpretar informacion relevante para emitir juicios argumentados que permitan mejorar la practica
educativa.

* B20. Realizar estudios prospectivos y evaluativos sobre caracteristicas, necesidades y demandas
pedagdgicas.

Generiques

* A10. Participar en proyectos de investigacion relacionados con la educacion y la formacion, introduciendo
propuestas de innovacion encaminadas a la mejora de la calidad.

* A.19. Capacidad para buscar, seleccionar, ordenar, relacionar, evaluar y valorar informacién cientifica
proveniente de distintas fuentes.

Basiques

* Podeu consultar les competéncies basiques que l'estudiant ha d'haver assolit en acabar el grau a l'adrega
segiient: http://estudis.uib.cat/ca/grau/comp_basiques/

Continguts

|
Aquest curs esta organitzat en diversos apartats que denominem 'blocs'. Diferenciem dos grans blocs, en els
quals s'inclouen els 9 temes de l'assignatura:

BLOC I. CONEIXEMENT CIENTIFIC, INVESTIGACIO I EDUCACIO

Inclou els tres primers temes (1 a 3).

BLOC II. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACIO

Inclou els sis darrers temes (4 a 9).

Continguts tematics

Continguts tematics

Tema 1. Coneixement cientific i investigacio.
1.1. Coneixement cientific i sentit comu.
1.2. Concepte de ciéncia. Ciencia i investigacio.
1.3. La logica de la investigacio cientifica.

Tema 2. Investigacio educativa
2.1. Investigacio educativa i qualitat de 1'educacio.
2.2. El coneixement cientific en les ciéncies de I'educacio.
2.3. Tradicions metodologiques en la investigacio educativa.
2.4. Els criteris metodologics dels paradigmes d'investigacio.

Tema 3. Fases i processos d'investigacio.
3.1. Esquema general de la investigacid en ciencies socials.
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3.2. Fonamentacié i la conceptualitzacié de problemes. Unitats d'analisis i subjectes
d'investigacid. Hipotesi i variables.

3.3. Objectius d'investigacio.

3.4. Disseny de la investigacio.

3.5. Organitzacio del treball de camp i programacié general.

3.6. Informe final.

Tema 4. Investigacio experimental.
4.1. Definicid i caracteristiques de la investigacio experimental.
4.2. Control en la investigacio experimental.
4.3. Procediments per a assignar els subjectes als grups.
4.4. Altres técniques de control experimental.
4.5. Mesurament i manipulacio de variables.
4.6. Tipus de dissenys experimentals.
4.7. Dissenys quasi-experimentals.
4.8. Dissenys preexperimentales.

Tema 5. Metodologia qualitativa 1. L'etnografia i 'estudi de casos.
5.1. Breu historia de la investigacié qualitativa.
5.2. Enfocaments en la investigacio qualitativa.
5.3. Procés metodologic.
5.4. Seleccid de mostres en metodologia qualitativa.
5.5. Investigacid orientada a la comprensio: Etnografia. Estudi de casos. Histories de vida com
a modalitat de 1'estudi de casos.
5.6. Investigaci6 orientada al canvi: la investigacid-accié i la investigacié cooperativa.

Tema 6. Metodologia qualitativa 2. L'entrevista.
6.1. Dimensions psicosocials de la comunicacié mitjangant entrevista.
6.2. Elements clau en la preparacio de l'entrevista.
6.3. Tactiques d'entrevista.
6.4. Disseny de l'entrevista.
6.5. Tipus d'entrevistes.
6.6. Entrevistes en profunditat.
6.7. Entrevista focalitzada i informants qualificats.

Tema 7. Metodologia qualitativa 3. Els grups estructurats
7.1. Grups de discussio.
7.2. Grups nominals.
7.3. Panels Delphi.

Tema 8. L'observacid
8.1. Definici6 i caracteristiques.
8.2. Técniques de registre.
8.3. Selecci6 de les unitats d'analisis.
8.4. Avantatges i limitacions de 'observacio.

Tema 9. L'enquesta
9.1. Definicid i caracteristiques.
9.2. Tipus d'enquestes.
9.3. El disseny d'una investigacié d'enquesta. Les preguntes a I'enquesta.
9.4. Els procediments de recollida de la informacio.
9.5. Procediments d'aplicaci6 de I'enquesta.
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9.6. La qualitat de I'enquesta.

Metodologia docent

Es poden diferenciar diferents metodologies de treball

Volum de treball

L'estructura del curs es desenvolupa en quatre grans grups d'activitats.
Activitats de treball presencial (2 credits, 50 hores)

Modalitat Nom Tip. agr.  Descripcio6 Hores

Classes teoriques  Classes Teoriques Grup gran (G) Exposicions orals del professor, perd superant els 47
inconvenients de la
ligo magistral tradicional (caracter monologic, dogmatitzacié
i imposicié de criteris, passivitat de l'alumne) fomentant
la participacié activa dels estudiants mitjangant una
comunicacidé més participativa i una actitud de respecte mutu
i oberta a la critica.

Material de suport: apunts disponibles a campus extens,
bibliografia i webgrafia.

Avaluacio Avaluacio de Grup gran (G)  Es realitzara un examen de 'assignatura sobre els continguts 3
l'assignatura tedrics vists, amb una visio practica dels mateixos.

A comencgament del semestre hi haura a disposici6 dels estudiants el cronograma de 'assignatura a través de la
plataforma UIBdigital. Aquest cronograma incloura almenys les dates en que es faran les proves d'avaluacid
continua i les dates de lliurament dels treballs. A més, el professor o la professora informara els estudiants
si el pla de treball de l'assignatura es dura a terme a través del cronograma o per una altra via, inclosa la
plataforma Aula digital.

Activitats de treball no presencial (4 crédits, 100 hores)

Modalitat Nom Descripcié Hores
Estudi i treball Projecte d'investigacio El projecte d'investigacio €s un exercici de caracter practic amb qual 25
autonom en grup intentam integrar tots els coneixements que sobre Metodologia de la

Investigaci6é Educativa, I'alumne ha adquirit durant tot el curs. La intencié
final de I'exercici €s avaluar la competencia en el disseny d'una investigacio

educativa.
Estudi i treball Activitats practiques, Lectures, treballs practics en grups petits (per fomentar el treball en equip), 25
autonom individual tutories debats i analisi critica de les lectures i els treballs practics (per fomentar la
0 en grup discussio col-lectiva).
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Material de suport: bibliografia, webgrafia, textos breus (en format de
dossier i/ o accessibles a les pagine web), diaris i revistes d'actualitat,
audiovisuals i dades estadistiques.

Estudi i treball Exercicis en Campus Realitzacio i entrega de diversos treballs practics relacionats amb els nou 50
autonom individual Extens temes del curs.
0 en grup

Material de suport: apunts disponibles a campus extens, bibliografia i
webgrafia.

Riscs especifics i mesures de proteccid

Les activitats d'aprenentatge d'aquesta assignatura no comporten riscs especifics per a la seguretat i salut dels
alumnes i, per tant, no cal adoptar mesures de proteccio especials.

Avaluacio6 de I'aprenentatge dels estudiants

L'avaluacio6 es realitzara segons criteris d'avaluacié continuada.
L'avaluaci6 es concreta a partir de quatre tipus d'activitats diferents:

1 Assisténcia, participacio a classe. Estudi dels temes. Prova de coneixements a final del curs

2 Seguiment de 'estudi a partir de les exposicions a classe, les tutories individuals i en grup.

3 Exercicis individuals, amb possible consulta en grup, entregats a 1'aula virtual de campus extens.
4 Realitzaci6 d'un treball de curs: un projecte d'investigacio.

Frau en elements d'avaluacio

D’acord amb I’article 33 del Reglament académic, "amb independéncia del procediment disciplinari que
es pugui seguir contra 1’estudiant infractor, la realitzaci6 demostradorament fraudulenta d’algun dels
elements d’avaluacid inclosos en guies docents de les assignatures comportara, a criteri del professor, una
menysvaloracid en la seva qualificacié que pot suposar la qualificacié de «suspens 0» a I’avaluacié anual de
1’assignatura".

Avaluacié de 1'assignatura

Modalitat Avaluacio

Técnica Proves de resposta llarga, de desenvolupament (recuperable)

Descripcio Es realitzara un examen de l'assignatura sobre els continguts tedrics vists, amb una visio practica dels
mateixos.

Criteris d'avaluacid L'alumne ha de realitzar una prova sobre el contingut de I'asignatura amb una visié eminentment practica
d'aquesta.

Percentatge de la qualificaci6 final: 45% per a l'itinerari A amb qualificacié minima 5
Percentatge de la qualificaci6 final: 45% per a l'itinerari B amb qualificacié minima 5
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Projecte d'investigacio
Modalitat Estudi i treball autonom en grup
Técnica Treballs i projectes (recuperable)
Descripcio El projecte d'investigacio és un exercici de caracter practic amb qual intentam integrar tots els coneixements

que sobre Metodologia de la Investigacio Educativa, I'alumne ha adquirit durant tot el curs. La intenci6 final
de l'exercici és avaluar la competéncia en el disseny d'una investigaci6 educativa.

Criteris d'avaluacio S'ha d'entregar un breu treball, en forma de projecte d'investigacio (entre 10 i 20 planes), correctament redactat,
amb cites d'autors, referéncies i la resta de requisits en aquests tipus de treballs. Entregar, dins el termini establert
i obtenir una qualificacié minima de 5

Percentatge de la qualificaci6 final: 25% per a l'itinerari A amb qualificacié minima 5
Percentatge de la qualificaci6 final: 25% per a l'itinerari B amb qualificacié minima 5

Activitats practiques, tutories

Modalitat Estudi i treball autonom individual o en grup
Técnica Treballs i projectes (no recuperable)
Descripcid Lectures, treballs practics en grups petits (per fomentar el treball en equip), debats i analisi critica de les

lectures i els treballs practics (per fomentar la discussi6 col-lectiva). Material de suport: bibliografia,
webgrafia, textos breus (en format de dossier i/ 0 accessibles a les pagine web), diaris i revistes d'actualitat,
audiovisuals i dades estadistiques.

Criteris d'avaluacio L'alumnat participara a les tutories que el professor proposara als petits grups al llarg del curs. Les lectures i
reflexions seran avaluades. Participar activament en totes les tutories programades aixi com a les exposicions
i als debats fets a classe. També es podran lliurar les tasques que s'han plantejat a classe a través de Campus
Extens.

Percentatge de la qualificaci6 final: 10% per a l'itinerari A
Percentatge de la qualificaci6 final: 10% per a l'itinerari B

Exercicis en Campus Extens

Modalitat Estudi i treball autonom individual o en grup

Técnica Carpeta d'aprenentatge (recuperable)

Descripcid Realitzacio i entrega de diversos treballs practics relacionats amb els nou temes del curs. Material de suport:
apunts disponibles a campus extens, bibliografia i webgrafia.

Criteris d'avaluacio Es presentaran un minim de dos exercicis obligatoria. La confeccié d'una historia de vida i la realitzacié d'un
quiestionari.

Percentatge de la qualificaci6 final: 20% per a l'itinerari A
Percentatge de la qualificaci6 final: 20% per a l'itinerari B

Recursos, bibliografia i documentacio complementaria

Al marge de les referéncies indicades, es considerara bibliografia basica tota la que s'indiqui i es posi a
disposici6 de 'alumnat a 'aula virtual: articles, capitols de llibres, documents de debat i investigacions.

Bibliografia basica
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Universitat de les Illes Balears, Col-leccié materials didactics nim. 178. (ISBN: 978-84-8384-288-1)
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Guia docent

Webs recomanades Illes Balears Centre de Documentaci6 Social: http://portalsocial.uib.es/

Consell Economic i Social: http://ces.caib.es/

Consell Escolar de les Illes Balears: http://ceibcaib.blogspot.com/

Conselleria  d'Afers Socials, Promoci6 1 Immigracié: http://www.caib.es/govern/organigrama/
area.do'coduo=3349&lang=ca

Institut d'Estadistica de les Illes Balears (IBESTAT): http://ibestat.caib.es/ibestat/

Institut de Ciéncies de 1'Educacié de la UIB: http://www.ice.uib.cat

Portal Social: http://portalsocial.uib.es/

Web d'Educaci6 de les Illes Balears: http://weib.caib.es/

Webs de I'Estat Espanyol

Asociacion Interuniversitaria de Investigacion en Pedagogia: http://www.uv.es/ aidipe/

Centro de Investigaciones Sociologicas: http://www.cis.es

Darrer Congrés d'Investigacié Educativa (sén bianuals): http://www.uhu.es/congresoaidipe2009/
contenido.php

Instituto Nacional de Estadistica: http://www.ine.es

Observatori Social de les Illes Balears: http://www.uib.es/gi/osib/

Tesis doctorals en xarxa: http://www.tdcat.cbuc.es/

Revistes a internet

Revista de Educacion: http://www.revistaeducacion.mec.es/re341 _monografico.htm

Revista de Investigacion Educativa: http://revistas.um.es/rie

Revista de la Sociedad Espafiola de Pedagogia: Borddn. http://www.uv.es/soespe/bordon.htm

Revista ~de la  Sociedad Iberoamericana de  Pedagogia  Social:  http://www.uned.es/
pedagogiasocial.revistainteruniversitaria/

Revista Electronica de Investigacion y Evaluacion Educativa: http:/www.uv.es/RELIEVE/
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